
No olvides actualizar el sistema operativo de tu dispositivo
Verifica la versión del sofware ingresando a ajustes > General > Actualización 
de sofware. La versión para poder descargar la aplicación debe ser superior a 
IOS 6.0 . Si no la tienes se puede descargar desde los ajustes de tu dispositivo.

Comprueba la conexión WI-FI
Para descargar por primera vez cada unidad es necesario que tu dispositivo este 
conectado a internet, después de que ya se ha descargado cada unidad podrás 
disfrutar del contenido sin tener la conexión.

Actualizado el Sofware, ingresa al ícono del App Store y en la barra de busqueda digita: 

Toca la opción obtener y luego instalar. Tardará poco tiempo para que tu aplicación 
Ciudadanía se encuentre en el dispositivo.

Una vez descargada la aplicación, podrás ingresar a ella y descargar cada una de las 
unidades que contiene módulo y manual.

¡¡Feliz recorrido!!

Cómo descargar tu aplicación

Antes de comenzar
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